
Fes$val	della	Partecipazione	-	8	luglio	2016	



Massimo	Provinciali	
Segretario	generale	dell'Autorità	Portuale	

di	Livorno	
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Claudio	Vanni	
Capo	area	pianificazione,		

Autorità	portuale	di	Livorno	

Daniele	Mirani	
Simurg	consulenze	e	servizi	



1.	IL	DIBATTITO	PUBBLICO	DI	
LIVORNO	
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L’oggeKo	del	DibaMto	Pubblico	



5	

L’oggeKo	del	DibaMto	Pubblico	

PIATTAFORMA	EUROPA	
DesAnazione:	TERMINAL	CONTENITORI	
Stadio	di	progeJo:	STUDIO	DI	FATTIBILITA’	
Costo:	1,3	MLD	EURO	(I	fase	860	mln	–euro		PROJECT	FINANCING)	
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L’oggeKo	del	DibaMto	Pubblico	

STAZIONE	MARITTIMA	
DesAnazione:	PORTO	TRAGHETTI	E	CROCIERE	
Stato	di	progeJo:	PIANO	ATTUATIVO	ANCORA	
DA	APPROVARE	
Costo:	130	MLN	EURO	CIRCA	
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I	soggeM	del	DibaMto	Pubblico	
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Lo	staff	del	DibaMto	Pubblico	
LO STAFF DEL 

DIBATTITO PUBBLICO 

Responsabile del Dibattito Pubblico 
Sophie Guillain

Segreteria generale del Dibattito Pubblico 
Irene Rossetti

Società di facilitazione e organizzazione del DP 
Simurg consulenze e servizi

Responsabile del Dibattito Pubblico per APL 
Claudia Casini
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Le	fasi	del	DibaMto	Pubblico	

Fase	
preparatoria	
(seKembre	-	

marzo)	

Definizione	dei	
ruoli	(responsabile,	

staff…)	

Definizione	dei	
documen$	di	base	
(dossier,	sintesi…)	

Fase	pubblica	
(marzo	-	luglio)	

Comunicazione	
Incontri	e	

laboratori	di	vario	
$po	

Rapporto	finale	
del	Responsabile	

Fase	di	risposta	
(oKobre	16)	

90	giorni	di	tempo	
al	proponente	per	

rispondere	

-	Rinuncia	al	
progeKo	

-	Proposta	di	
modifiche	

-	Conferma	del	
progeKo	

Consegna	21	
luglio	2016	

FINE	
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I	documen$	informa$vi	
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Gli	incontri	della	fase	pubblica	

LANCIO	

WORKSHOP	
STAKEHOLDER	

LABORATORIO	
TEMATICO	#1	

LABORATORIO	
TEMATICO	#2	

CHIUSURA	

14/GIUGNO	

23/MAGGIO	

PIATTAFORMA		
EUROPA		

05/MAGGIO	

12/APRILE	

13/APRILE	

LABORATORIO	
TEMATICO	#3	

25/MAGGIO	

WORKSHOP	
STAKEHOLDER	
TERRITORIALE	
INTERPORTO	

24/MAGGIO	

STAZIONE	MARITTIMA	

IMPATTI	

2	
M
ES
I	



2.	I	NUMERI	E	I	CONTENUTI	DEL	
DIBATTITO	
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Numeri	del	DibaMto	in	Porto	

355	
Partecipan$	
ai	laboratori	

100		
a	3	o	più	incontri	

4	bus	

2	silos	

=	10	persone	

211	Partecipan$	alle	gite	in	porto	



Autori	che	hanno	pubblicato		
su	internet	noAzie	sul	diba`to		

(redazioni,	singoli	utenA,	enA...):	

115	
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Numeri	del	DibaMto	in	Porto	

327	like	 5.385	visualizzazioni	

Email	in	entrata	
677	

Email	in	uscita	
598	

Chiamate	in	entrata	
sulla	linea	direJa	

>300	
	
	

2.508	amici	
Mailing	d’invito	agli	incontri	

(6	volte)	

3.476	

Schede	individuali	
73	
	
	
Schede	colle`ve	
41	
	
	

Aggiornamento	al	14	giugno	2016	

Quaderni	degli	
stakeholder	

10	
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Il	processo	di	elaborazione	dei	da$	
Interven$,	schede	e	materiale	di	
lavoro	

667	sollecitazioni	digitalizzate	
+	6	verbali	(escluso	il	14/06)	

246	domande	
	246	risposte	elaborate	

FAQ	online	
www.dibaMtoinporto.it	
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Le	categorie	delle	FAQ	
PIATTAFORMA	EUROPA	 STAZIONE	MARITTIMA	

caraJerisAche	
e	funzioni	

infrastruJure	per	la	mobilità	

ambiente	e	paesaggio	

sviluppo	economico	e	territoriale	

governance	

caraJerisAche	
e	funzioni	

ambiente	e	paesaggio	

governance	

infrastruJure	per	la	mobilità	
sviluppo	economico	e	territoriale	



3.	ALCUNE	RIFLESSIONI	PRELIMINARI	
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I	saperi	e	le	conoscenze	

Sfida:	riunire	e	
permeJere	la	

condivisione	tra	ciJadini,	
specialisA,	esperA	e	

professionisA	insieme.	

Grande	impegno	nella	
traduzione	dei	linguaggi.	



Sono	cresciute	le	conoscenze?	
Valutazione	finale	

65%	

68%	

71%	

75%	

76%	

77%	

79%	

89%	

91%	

Ricadute	per	l’occupazione	

GesAone	e	project	financing	

CosA	e	tempi	

Ricadute	per	lo	sviluppo	

Interfaccia	porto-ciJà	

Ricadute	per	il	turismo	

Governance	isAtuzionale	

Ragioni	dei	proge`	

CaraJerisAche	tecniche	e	funzioni	

Ha	chiarito	 Non	ha	chiarito	
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Un	DP	per	due	progeM	

PiaJaforma	Europa	
• obbligatorietà	DP	per	legge	
• argomento	molto	tecnico	per	i	ciJadini	e	progeJo	già	
abbastanza	ben	definito	
	

Stazione	Mari`ma	
• non	obbligatorietà	per	legge	
• argomento	più	vicino	all’esperienza	quoAdiana	dei	
ciJadini	e	ancora	aperto	
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I	tempi	del	dibaMto	&	dei	progeM	

Pianificazione	
•  La	fase	di	confliKo	e	

mobilitazione	pubblica	ha	
corrisposto	alla	discussione	
degli	strumen$	urbanis$ci	
quadro	che	autorizzavano	le	
opere	e	si	era	sostanzialmente	
spenta	con	la	loro	
approvazione	(marzo	2015).		

•  Al	momento	del	DP	non	
erano	presen$	confliM	
esplici$	o	comita$	struKura$.	

Gare	in	corso	
•  Prima	fase	di	

individuazione	del	partner	
privato	per	il	project	
financing	del	PiaJaforma	
Europa	(manifestazione	
d’interesse)	

•  Acquisizione	delle	quote	di	
maggioranza	della	
Porto2000,	soggeJo	
aJuatore	del	Piano	
AJuaAvo	su	Stazione	
Mari`ma	
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Rappor$	is$tuzionali	e	partecipan$	

Tavolo	di	
coordinamento	

Regione	-	
APP	

Regione	–	
seJore	porA	

Provincia	

Comune	

Autorità	
Portuale	

Staff	del	
diba`to	

CiJadini	livornesi	

Operatori	e	
lavoratori	portuali	

Associazioni	e	
gruppi	organizzaA	

Area	vasta	



4.	VALUTARE	I	RISULTATI	
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•  Quale	modello	di	valutazione?	
•  Definire	gli	obieMvi	e	gli	indicatori	
•  Gli	strumen$	per	la	valutazione	
– Ques%onario	ex-ante	
– StrumenA	di	monitoraggio	(quesAonario,	
schede,	etc.)	
– QuesAonario	ex-post	

24	

Valutazione	finale	



1.  Informazione	
2. Trasparenza	
3. Dialogo	
4. Fiducia	
5. Consapevolezza/conoscenza	
6. Partecipazione	

25	

ObieMvi	del	DP	
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Il	modello	di	valutazione	

Re	

Pr	

Pa	

Proponente	

Responsabile	

Partecipante	



•  DaA	di	monitoraggio	
• QuesAonario	in	iAnere	(incontri)	
• QuesAonario	di	valutazione	finale	
• QuesAonario/intervista	agli	esperA	
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Indicatori	e	strumen$	di	valutazione	



•  A. 	Partecipazione	al	Diba`to 		
•  B. 	StrumenA	di	informazione	e	incontri	
•  C. 	Il	Diba`to	sul	porto	
•  D. 	Le	opere	oggeJo	del	Diba`to	
•  E. 	Valutazioni,	opinioni,	cambiamenA	
•  F. 	SuggerimenA,	criAche,	commenA?	
•  G. 	DaA	personali	
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Ques$onario	di	valutazione	finale	
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Chi	ha	risposto?	
Valutazione	finale	

Risposte:	161	

DaA	provvisori	al	6-7-2016	
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Adeguatezza	delle	informazioni		

Adeguate		
82%	

Parzialmente	
adeguate		

18%	

Valutazione	finale	

Modalità	di	svolgimento	del	Diba`to	Pubblico:	
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Adeguatezza	delle	informazioni		
Valutazione	finale	

Dossier	e	materiali	informa$vi	
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Adeguatezza	delle	informazioni		
Valutazione	finale	

Mi	ha	
chiarito	le	

idee	
14%	

Mi	ha	
confuso	le	

idee	
2%	

Mi	ha	
faKo	

capire	i	
progeM	
73%	

Non	ha	
aggiunto	nulla	
a	ciò	che	già		

sapessi	
11%	

Il	Diba`to	
Pubblico	sul	

porto:	
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La	scala	della	partecipazione:	modello	

MANIPOLARE	

INFORMARE	

CONSULTARE	

COINVOLGERE	

COOPERARE	

Arnstein,	1969	

DP-LI	

Un	processo	finalizzato	a	convincere	i	
ciJadini	della	necessità	del	progeJo	

Un	processo	per	informare	i	
ciJadini	

Un	processo	per	informare	i	ciJadini	e	
rispondere	a	tuJe	le	loro	domande	

Un	processo	per	informare,	rispondere	
alle	domande	e	raccogliere	le	proposte	
dei	ciJadini	

Un	processo	per	informare,	
rispondere,	raccogliere	
proposte	e	coinvolgere	nelle	
decisioni	

Rielaborazione	DP-LI,	2016	

Valutazione	finale	
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La	scala	della	partecipazione:	percezione	

MANIPOLARE	

INFORMARE	

CONSULTARE	

COINVOLGERE	

COOPERARE	
DP-LI	

Valutazione	finale	

PRIMA	 DOPO	

28%	 22%	

28%	

19%	

9%	

16%	

13%	 31%	

22%	
13%	

Cos’è	stato	per	lei	il	
Diba`to	Pubblico	

sul	porto	di	Livorno?	

Quando	ha	deciso	di	
partecipare	cosa	si	

aspeJava?	

47%	
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Cambiamen$	di	opinione:	sui	progeM	
Valutazione	finale	

35,5	 44,1	

PiaJaforma	Europa	 Stazione	Mari`ma	

Cambiate	in	posi$vo	
Nessun	cambiamento	
Cambiate	in	nega$vo	
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15%	

48%	 54%	
43%	

25%	

Autorità	Portuale	 Autorità	
Partecipazione	

Regione	Toscana	 Comune	di	
Livorno	

Cambiata	in	
posiAvo	

Nessun	
cambiamento	

Cambiata	in	
negaAvo	

Cambiamen$	di	opinione:	sui	protagonis$	
Valutazione	finale	



Grazie	a	tu`	i	presenA!	
Non	perdete	i	prossimi	aggiornamenA	

www.diba`toinporto.it	
	

e	seguiteci	sulla	pagina	Facebook	dedicata.	
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